
Ihre flexible  
Grundversicherung
Mehr Freiheit bei 
BeneFit PLUS Hausarzt 
mit Medbase



Rasche medizinische Abklärung

Medbase-Apotheken 
Bei jedem medizinischen Anliegen* ent-
scheiden Sie, wann und wo Sie sich be-
handeln lassen wollen. Ihnen stehen 46 
Medbase Medical Center** und 46 Med-
base-Apotheken** zur Verfügung. Ausser-
dem können Sie nach telefonischer Kon-
sultation mit einer Ärztin oder einem Arzt 
direkt über diese Apotheken rezeptpflich-
tige Medikamente beziehen.

Ihre Vorteile:
 – Schnelle und flexible Beratung  

bei medizinischen Anliegen

 – Ortsunabhängige medizinische 
Unterstützung

 – 16% Rabatt auf die Grund-
versicherungsprämie

Kennen Sie das? Sie schätzen es, zum Hausarzt oder zur Hausärztin zu gehen.  
Dennoch wäre es schön, wenn Sie bestimmte Anliegen schneller und flexibler  
klären könnten. Wenn Sie im Modell BeneFit PLUS eine Hausärztin oder einen 
Hausarzt bei Medbase wählen, profitieren Sie von dieser Freiheit.

* Bei gynäkologischen Vorsorgeuntersuchungen, geburtshilflicher Betreuung, Zahnarztbehandlungen und 
Folgeanpassungen beim Augenarzt oder bei der Augenärztin im Zusammenhang mit Sehhilfen ist keine 
Kontaktaufnahme notwendig.

** medbase.ch/standorte

http://www.medbase.ch/standorte


So funktioniert’s

Ob Therapiemassnahme, Überweisung an einen Spezialisten oder eine Spezialistin 
oder Einweisung ins Spital: Ihre erste Anlaufstelle ist eine Hausärztin oder ein  
Hausarzt in einem Medbase Medical Center oder einer Medbase-Apotheke an einem 
von rund 90 Standorten.

Krankheit
oder Unfall

Hausärztin/Hausarzt 
bei Medbase

Hausärztin/Hausarzt 
bei Medbase

Medbase-Apotheke

Weitere
Behandlung

Notfall Notärztin/Notarzt  
oder Spital

BeneFit PLUS Hausarzt mit Medbase kurz erklärt:

Notfall: 
In einer Notfallsituation wenden Sie sich direkt an eine Notärztin / einen Notarzt oder 
an ein Spital. Nach der Notfallbehandlung informieren Sie so schnell wie möglich Ihre 
Hausärztin / Ihren Hausarzt bei Medbase.
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Wir sind für Sie da.
Helsana Versicherungen AG
0844 80 81 82 
helsana.ch/kontakt 
helsana.ch/standorte

Mit Bestnoten ausgezeichnet.

Allgemeine Kundenzufriedenheit
2022

Krankenkassen

Note: Sehr gut


